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~	 Per Revstedt, "Motivationsarbejde "Hans Reitzels Forlag NS, 2. udgave 2001. Viby, 

Darunark. 

2. Lovmateriale 

~ Lov om social service 764 af26/08 2003 § 35 stk. I og 2, § 38 stk. I og 2, § 58. 

~ Vejledning til Lov om social service ill. 4 af6. jan. 2001 

3. Artikler og tidsskrifter 

Københavns kommunes artikeldatabase: 

~ D. 3.11.2003, Familie- og Arbejdsmarkedsborgmester Bo Asmus Kjeldgaard, 

"Forstærket indsats oveifor unge uden job eller uddanne/se" . 

~ D.1O.1.2004, Pressemeddelelse i Jyllandsposten, "Uddannelse i udsatte unge". 

~ D. 10.2.2003, Uddannelses- og Ungdomsborgmester Per Bregengaard, "Styrket indsats 

ovelfor udsatte børn ". 

~	 D. 5.2.2004, Farnilie- og Arbejdsmarkedsborgmester Bo Asmus Kjeldgaard og 

Udannelses- og Ungdomsborgmester Per Bregengaard,"Aktionsplanfor born og unge på 

Nørrebro ". 

~	 D. 28.1.2004, Uddannelses- og Ungdomsborgmester Per Bregengaard, "Hvad laver de i 

klubberne? ". 

~	 D. 16.1.2004, Faruilie- og Arbejdsmarkedsborgmester Bo Asmus Kjeldgaard og 

Uddannelses- og Ungdomsborgmester Per Bregengaard, "Hvor er storbyungdommen om 

IO år?". 

Gaderumrnets hjemmeside: 

~ D. 10.10.2003, Cand.psych. Kalle Birck-Madsen, "Udstødte unge". 

4. Rapporter og evalueringer 

~ Jimmi Gade Nielsen og Susanne Pihl Hansen, "Opsøgende socialt arbejde ", Udviklings­

og Fonnidlingscenter for Socialt Arbejde med Unge sept. 2000. Hillerød, Danmark. 

~ Else Christensen og Tine Egelund, "Børnesager - evaluering afdenforebyggende 

indsats ", Socialforskningsinstituttet 2002. København, Danmark. 

~ Søren Juul og Bo Ertmann, "Gadebørn i storkøbenhavn ", Socialforskningsinstituttet 

1991. København, Danmark. 
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>- Morten Nissen, "Projekt Gadebøl7l ", Dafolo Forlag, 2. udgave, 1. oplag, 200 l. 

Frederikshavn, Danmark. 

> Ministemdvalget for negativ social arv og social mobilitet, "En god start til alle bøm ", 

Socialministeriet l. oplag, 2003. København, Danmark. 

> Ulla Jepsen, "Drivremmell-statusrapport dec. 2001". Arhus, Danmark. 

>- Niels Berg m.fl., "3 !0 års udviklinf{ afbørn og unges negative adfærd i Odense", 

ServiceforvaltningenlProjektafsnittet. Odense, Danmark. 

> Kalle Birck - Madsen, "StatusrapP0l1for Gademmmet _ Regnbuen ", 2000. København, 

Daumarlc. 

> Dominique Bouchet, "Det «:nusle spejl ", 1999. Ørhæk, Danmark 

5. Årsberetninger m.m. 

> Københavns kommune, Fam.ilie- og Arbejdsmarkedsforvaltnings sektorpJan for børn, 

unge og forældre med særligt behov 2003. 

> Københavns kommunes Familie- og ArbejdsmarkedsforvaltrUngs årsberetning 2003 

> Tjek- pw1k'1 i ta12002. \Nww.tjek-punkt.dk 

> Ansøgning fra Gaderummet til den sociale sikringsstyrelse, København, om ansøgning 

om økonomisk støtte i 2002. W\Nw.gaderummet.dk 

> Døgnkontak'1en, "Døgnkontaktens udviklingsplall 2003-2004 ",2002. København, 

Danmark 

6. Elektroniske medier 

www.kk.dk 

lVWW.faf.kk.dk/sektomlaner.htm 

\vww.kbhdatabase.dk 

www.doegn.kontakten.dk 

\'ww. tjek-punkt.dk 

www.2aderummet.dJ<: 

v.,eww.odense.dk 

www.aarlius.dk 

www.sociahninistrict.dk 

·www.vilde1aereprocesser.dk 
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www.sfi.dk 

7. Interview 

Interview med Majlill Skov, socialpædagog i Døgnkontakten, København 

Interview med Kjeld Hansen, pædagog i Tjek- punkt, København 

Interview med Maya Thisted, psykologi- og samfundsvidenskabsstuderende, ansat i Gaderummet 

Interview med Tony Jensen, socialformidler i Bøme- og C'ngeteam, Indre Nørrebro, København 

B. Bilag 

Bilag 1: 

Mønsterbrydningsprocessen, "Den sociale arv og mønsterbrydere "s. 106. 

Bilag 2: 

Udstødningsfaser, "Gadebørn i Storkøbenhavn" s. 51. 

Bilag 3: 

Vej1edningsihenvendelseshenvisninger, "Døgnkontaktens udviklingsplan" s. 12. 

Bilag 4: 

Gengangere i Tjek- punkt, "TJek- punkt i tal" S. 8 

Bilag 5: 

Interviewguide, Tony Jensen, Børne- og familieteam Indre Nørrebro. 

Bilag 6: 

Interviewguide, Majlill Skov, Døgnkontakten. 

Bilag 7: 

Interviewguide, Kjeld Hansen, Tjek- punkt. 

Bilag 8: 

Interviewguide, Maya Thisted, Gaderummet. 



Mønsterbrydningsprocessen� 

Den sociale arv� 

Mønsteret er brudt� 
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Udviklingen mod gadetilværelsen 

MIWØ: UDSTØDNINGSFASER: 

\. PROBLEMER l DEN TIDLlGEOPVÆ~T .,J 
Familien V
S~olen 

NelVær~et 

Frnlden 
Institutioner 

I: '. .: tlDUQ UDSTØDNING' 

Socialforvaltningen 
Institulionar 

Lokale grupperinger 
Madkulturer 
• Christiania 
· BZ·bevægelsen 
· Warrlors etc. 

Gademiljøernes 
overlevelseskulturer 

NarkomiljøeT 
Kriminelle miljøer 
Prostilulionsmiljøer 



Døgnkontaktens Udviklingsplan Side 12 af 42 

200! 2000 1999 

S(/grforlob: 

Ambulant med økonomi 21 22 27 

Ambulant uden økonomi 157 19D 184 

Ambulant uden Akonomi, anonym 16 27 34 

Ekslem Indskrivning (ophold i hybler) 6 1[ 7 

lnlem indskrh'l1ing (ophold på DK) 63 80 76 

ralt sagsforløb 261 330 328 

Henvendelser i ovrigl: 

Vejledning!tlenvisning lD95 757 ,84 

Henvendelser i alt: 1358 1087 1212 

Som det fremgår af tabellen er der i 2001 blevet registreret 

flere end 300 vejlednings/henvisningshenvendelser mere 

end i år 2000, - hvilket kan skyldes, dels at der er flere, der 

retter henvendelse tilDøgnkontakten, og dels at rutinerne 

omkring registrering af henvendelser er blevet forbedret. 



i Antal kontakter fordelt på køn og alder 
I
l I den forløbne periode har Tjek-Punkt haft 120 forløb af varierende længde, 59 procent af disse er 

gengangere' .I 
I 

I 

I ­
I' ml Under 18 år
I, 

æ18·20 år 

!li] Over 20 år 

Figur l. Alle kontakter fordelt procentvis på alder (inklusiv gengangere) 

Som det ses af figur et, er 8Oprocent af de unge inden for målgruppen: altså i alderen op til 20 år, 20 

procent er ældre: i alderen over 20 år4• 

Det samlede antal personer over 20 ar er faldet markant, og 79 procent af disse forløb er udelukkende 

råd· og vejledningssamtaler på gadeplan5
, De resterende 21 procent er unge, Tjek-Punkt har haft 

kontakt med inden de blev 20 ar. 



Interview med Tony Jensen, Børne- og familieteam Indre ~ørrebro i� 

København d. 6/4- 04.� 

Dine arbejdsopgaver:� 

I) Hvilken rolle har du i forhold til arbejdet med "gadebørn"?� 

2)� Hvilke erfaringer har du gjort dig i dit arbejde med "gadebørn"?� 

3)� Hvad var din rolle i det tidligere Projekt Gadebørn?� 

4)� Hvilke problematikker ser du i forhold til arbejdet med "gadebørn"?� 

De unge: 

l) Hvordan vil du karakterisere de børn og unge der hører ind under kalegorien 

"gadebørn" (baggrund, adfærd, familieforhold, skole og netværk)? 

2) Hvordan er de unges forhold Iii det offentlige system? ( både personligt men også i 

forhold til de olfentlige myndigheders kendskab til de unge) 

3)� Hvilken "karriere" har de bag sig (tidligere tiltag fra det offentlige)? 

4) Ser du en ændret udvikling af"gadebømenes" adfærd? - i så fald hvad mener du 

kunne være årsagen heltil? 

5) Har du en fomelmnelse af antallet af"gadebørn" i København og har dette antal været 

stigende i de senere år? 

6) Er "gadebømenc" sværere al n1\ end tidligere og mener du, at de tiltag og 

foranstaltningsmuligheder der er på området er tilstrækkelige? 

7) Har du en fomelmnelse af, hvordan succesraten ser ud i forhold til målsætningerne for 

arbejdet med "gadebøm"? 

Samarbejde mellelTI forskellige instanser: 

l) Hvor omfangsri gt er samarbejdet mellem Københavns Kommune og de selvej ende 

institutioner, der er i forhold til "gadebøm" og hvad er din opfattelse af det 

samarbejde, der finder sted? 

2)� Hvordan arbejder Børne - og familie teamet konkret i forhold til "gadebørn"? 

3)� Er der et samarbejdet mellem Bøme - og familieteam og Døgnkontakten, Vilde 

Læreprocesser, Tjek - punkt, Gaderununet og Sjakket? I så fald hvordan fungerer 

samarbejdet? 



Kommunens arb<ei dsopgaver:� 

l) Hvilke målsætninger har Københavns Kommune for arbejdet med "gadebørn"?� 

2) Hvilken rolle har FAF i forhold til arbejdet med "gadebørn"? ( I forhold til den� 

nedsatte styregruppe bestående af Sjakket, Tjek - punkt, Døgnkontakten, Vilde 

Læreprocesser og repræsentanter fra FAF) 

3) Hvilken relation er der mellem FAF og Bøme- og familieteam? 

4) Ved du hvad tameen bag det tidligere projekt gadebørns igangsættelse var? (mål, 

antagelser og politiske heslutninger) 

Kommunens håndtering af eksisterende problematikker:� 

l) Hvad gik bydelsforsøget på Indre Nørrebro, der var for nogle år siden, specifikt ud på?� 

2) I forhold til problematikken med "gadebørn" på Nørrebro (oplysninger vi har via� 

artikler fra kommunens hjemmeside), ved du hvordan man i Københavns kommune 

ønsker at håndtere disse problemstillinger? (Vi kender lidt til IO-punktsplanen. Er der 

andet?) 

3)� Er det kun på Nørrebro at der er problemer med "gadebørnene", der er svære at 

håndtere eller er det noget, der også eksisterer i andre bydele? 



Interview med Majlill Skov, Døgnkontakten i København, d. 5. april 2004 

Døgnkontaktens arbejde 

I) Hvad var baggrunden for at starte et sted som døgnkontakten? 

2) Hvordan ser Døgnkontaktens overordnede organisatoriske sammenhæng ud? 

3) Hvordan etablerer i den nødvendige kontakt til de børn og unge, der hører ind under 

målgruppen? 

4) Det etniske konsulentteam gælder det kun i forhold til dem, der arbejder med etniske 

minoriteter? 

5) Hvorledes reetableres kontakten til de unges eget hjem? 

6) Hvordan inddrages de unges netværk i det konkrete udredningsarbejde? 

7) Hvorledes indstiJ1es til socialforvaltningen og hvordan foregår det videre forløb? 

8) Hvilke aktivitetstilbud tilbydes de unge i deres fritid? 

9) Hvilke problematikker kan der være i forhold til arbejdet med "gadebørn"? 

Socialrådgiverens funktion 

1) Hvordan adskiller socialrådgiverens arbejde sig fra f.eks. pædagogens? 

2) Hvordan ser en typisk dag ud for en socialrådgiver i Døgnkontakten? 

De unge 

1) I forhold til jeres 3 - deling afbrugergruppen, hvilken gruppe benytter sig mest af 

døgnkontaklen? 

2) Hvor mange af de ca. 300 forløb der er om året, kan karakteriseres som "gruppe 2" unge? 



3) Hvordan arbejdes der konkret i forhold til de unge og deres familier? 

4) Hvor lang en periode strækker et forløb sig typisk over?� 

5) Hvad menes med den unges "motivationsfase"?� 

6) Hvad menes med, at den unge kan opholde sig på gaden, indtil der frodes en relevant� 

løsning, i forhold til de lUlge, der ikke ønsker at indskrives i Døgnkontakten eller� 

akutplacering?� 

7) Har man i Døgnkontakten en fornemmelse af antallet af "gadebørn" i København og har� 

dette antal været stigende i de senere år?� 

8) Oplever man i Døgnkontakten en ændret udvikling af gadebømenes adfærd? - i så fald,� 

hvad mener i kunne være årsagen hertil?� 

9) Hvordml er de llllges forhold til de sociale myndigheder - både personligt, men også i� 

forhold til de offentlige myndigheders kendskab til de unge?� 

IO) Hvilken "kaniere" har de unge bag sig? (tidligere tiltag fra det offentlige)� 

11) Er Døgnkontaktens målgl1lppe sværere at nå end tidligere?� 

12) Er de tiltag og foranstaltningsmuligheder der er på området tilstrækkelige?� 

Samarbejdspminere� 

1) Hvem er døgnkontaktens samarbejdspartnere?� 

2) På hvilke områder samm"bej des der?� 

3) Hvem smuarbejdes der med i forhold ti! den unges uddannelses og arbejdssituation?� 

Tværfagligt smnarbejde� 

I) Eksisterer der et tværfagligt samarbejde - i så fald i hvilket omfang og hvordan?� 



Ressourcer� 

1) Hvilke midler har døgnkontakten til rådighed? (økonomisk)� 

2) Er Døgnkontaktens ressourcer tilstrækkelige?� 

Succesrate� 

1) Hvordan ser succesraten ud i forhold til døgnkontaktens arbejde? ( vi er specielt� 

interesserede i børn og unge i "kategori 2")� 

2) Har Døgnkonta1cten lavet nogen interne evalueringer/rapporter/opfølgninger i forhold til� 

jeres arhejde/mål med de unge? ( i så fald er det noget vi må kigge på? © )� 



Interview med Tjek - punkt i København d. 6. april 2004 

Tjek - punkts arbejde 

1) Er det stadig de smlline åbningstider? (mandag, onsdag og fredag 17-21) 

2) De lejligheder, der er tilknyttet Tjek - punkt hvor tit benyttes de og hvad menes med akut 

ovemahung? (er det en dag, en uge?) 

3) Den brobygning i forsøger at etablere i forhold til den unge og socialforvaltningen, hvilke� 

problemer kan opstå i forhold til denne?� 

4) I opererer med et motivationsprineip, hvad går det konkret ud på?� 

5) Hvorfor mener i at det er vigtigt for den unge at være aktør i sin egen sagsbehandling?� 

6) Hvordan indstilles til socialforvaltningen og hvordan er det videre forløb?� 

7) Hvilke problematikker kan der være i forhold til arbejdet med Tjek - punkts målgruppe?� 

8) Hvordan ser en typisk dag ud i Tjek-punkt?� 

9) Andre tiltag som minder om Tjek - punkt benytter sig af frivillig arbejdskraft, er der nogen� 

speciel grund til i ikke gør?� 

De unge 

1) Hvor mange unge benytter sig af Tjek - punkt - og hvilken aldersgruppe og køn er størst 

repræsenteret? 

2) Hvor mange afde unge, der benytter sig af Tjek - punkt har store sociale problemer? 

3) Hvad bærer de unges forhold til sagsbehandlere og myndigheder generelt præg af? 

4) Har de oftest mange mislykkede forløb bag sig? 



5) Hvordan er deres forboJd til familie og netværk? 

6) Har man j Tjele -pnnkt eD fornemmelse af antallet af"oadeb m"· Køb .1 

• • D ø l CIJ.llavn, og har dette 
antal ændret sIg 1 de senere år? 

7) Oplever i, i Tjek -punkt cn ændring i "gadebørnenes" adfærd _ i så fald hvad mener i 

kunne være årsagen hertil? 

8) Er Tjek - pnnkts målglllppe blevet sværere at nå end tidligere? 

Samarbejdspartnere 

l) Hvilke andre initiativer på bøm og ungeområdet arbejder Tjek - punkt sammen med? 

2) Hvordan fungerer samarbejdet? 

3) Den bestyrelse der er nedsat (Tjek - punkt, Sjakket, KJistelig forening for børn og unge, 

FAF, Vilde Læreprocesser og Døgnkontakten) hvad bruges den ti]'! 

4) Hvor tit mødes bestyreJscn- og hvem har igangsat den? 

5) Hvilken rolle bar FAF i bestyrelsen og hvem er repræsenteret herfra? 

Tværfagli gt samarbejde 

l) Er der i Tjek - plUlkt et tværfagligt samarbejde i forhold til dc unge - i så fald hvordan 

fungerer det? 

Ressourcer 

l) Hvordan finansieres Tjek - punkt? 

2) Er ressoureel11e tilstrækkelige i forhold til behovet for et sted som Tjek - punkt?� 

Succesrate� 

1) Hvordan ser succesraten ud i forhold til Tjek - punkts arbcjde?� 



I 

2) Har Tjek - punkt lavet nogen interne evalueringer/rapporter/opfølgninger i forhold til jeres 

arbejde/mål med de unge? (er det noget vi må få indblik i?) 

I 



Interview med Maya Thisted fra Gaderummet i København d. 7. april 2004 

Gaderummets arbejdsopgaver� 

l) Hvad var baggrunden og ideerne bag at starte et sted som Gaderummet?� 

2) Hvad menes med at Gaderummet bl.a. er et solidaritetsprojekt? (beskrivelse af projektet:� 

Hjemløsepuljen)� 

3) I forhold til de forskellige brugergrupper, hvad menes der med at de kan være støttende over for� 

hinanden? (tager sig af hinanden?)� 

4) En af Gaderummets funktioner er at give plads til ungdomskollektiver, hvad forstås der ved et� 

ungdornskollektiv?� 

5) Når Gaderummet taler om at have en identitetsskabende funktion, hvordan udmønter det sig?� 

6) Hvad gør i, i tilfælde af, at bøm og unge under 18 år henvender sig hos gaderummet?� 

7) De unge der benytter sig af Gaderummet og som er under 18 år, hvilke problematikker kan der være 

i arbejdet med dem? Er de anderledes end hos de lidt ældre unge? 

8) Arbejdes der i Gaderummet på opbygning af netværk og kontakt til de unges familier?� 

De unge� 

l) Er der nogenlunde tal på, hvor mange under 18 år der henvender sig i Gaderummet?� 

2) Er der i GaderUlllinet en fomelllillelse af antallet af gadebørn i København? (under 18 år) 

3) Er adfærden hos de unge ændret igennem de senere år - i så fald, hvad kunne årsagen hertil være? 

4) Hvad benytter de unge under 18 år sig primært af, i forhold til det gaderummet har at tilbyde? 

5) Er det blevet sværere at nå de udsatte og marginaliserede unge? (gadebørn/unge) 



6) Er de tiltag og foransta1tningsmuligheder der er på området tilstrækkelige, set i forhold til det behov� 

der er?� 

Samarbejdspartnere� 

1) Hvem inden for de offentlige myndigheder arbejder Gaderummet sammen med?� 

2) Gaderummet har et stort forgrenet netværk, også til det civile, hvem er de?� 

Tværfagligt samarbejde� 

l) Eksisterer der er tværfagligt samarbejde - i så fald hvordan fungere det?� 

Ressourcer� 

l) Hvilke midler har i til rådighed?� 

2) Er de ressourcer Gaderummet har tilstrækkelige, set i forhold til behov og arbejdsopgaver?� 

Succesrate 

l) Hvordan ser succesraten ud i forhold til de mål gaderummet har og det arbejde i udfører? 

2) I Gaderummets statusrappOTt fra 2000, ønsker i at fa foretaget en ekstern evaluering afde erfaringer 

i har gjort jer i arbejdet med de unge. Er det en der er blevet lavet - og er det en vi må fa adgang til? 


